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Introducao

A maneira COmo Nos expressamos em Nossos canais de comunicacao é
essencial para transmitir nosso posicionamento e melhorar nosso didlogo
com o cliente. Todo detalhe é importante: o design da marca, as cores, as
imagens e a tipografia. Quando trabalhamos bem nossa comunicacao,
reforcamos nossa posicao corporativa e como a Abra Mais se mostra para
o mundo.

Esse Manual traz regras que servirao como base para nossa comunicagao
interna e externa. Aqui definimos os elementos basicos do nosso

sistema visual e a maneira correta de utiliza-los, garantindo assim uma
comunicagao consistente com a estratégia das nossas marcas.






Estratégia da Marca



Missao, Visao e Valores

A Missao, Visao e Valores sao compartilhados pelas trés marcas do universo Abra Cadabra. Sao eles:
Missao: “Estar sempre presente proporcionando solu¢des com qualidade em todos os momentos da vida dos clientes. ”

Visdo: “Crescer de forma sustentdvel, ser uma empresa melhor a cada dia e estar na mente e no coracao dos nossos clientes,
parceiros e funcionarios.”

Valores:

Cliente: Razdo de existir do nosso negdcio. Trabalhamos para superar as expectativas oferecendo a melhor experiéncia de
compra e solugdes para os nossos clientes.

Etica: Honramos nossos compromissos e tratamos nossos clientes, funcionarios e parceiros com respeito e confianca mutuos.

Foco em resultados: Nos dedicamos a trabalhar dando o maximo de si, priorizando e otimizando nossos processos e
demandas de forma a harmonizar os interesses do cliente, funcionarios e empresa.

Iniciativa: Ter forca de vontade e capacidade para resolucdo de problemas, senso de equipe e conducao de pessoas.
Incentivamos novas ideias e questionamentos, estamos sempre dispostos a ouvir.

Flexibilidade: Capacidade de se adaptar as mudancas de forma rapida e obter vantagens para novas oportunidades que
surjam.

Simplicidade: Buscamos a simplicidade em nossas atitudes e relagoes.



Posicionamento da Marca

A Abra Mais é percebida como
uma marca de qualidade a precos
populares. A estratégia da marca
é baseada em promocdes e
comunicag¢ao constante com o
cliente. Nosso posicionamento
estratégico é, portanto, voltando
para a lideranca em precos e
volume de vendas.

Algumas palavras e conceitos
definem o que a marca Abra Mais
representa:

- Acessivel
- Clara

- Direta

- Alegre

- Informal

Podemos usar algumas
referéncias de outras marcas para
compreender melhor o Look&Feel
da Abra Mais, como nas marcas
abaixo:






Elementos do Sistema Visual



A Marca Abra Mais

A marca Abra Mais é uma marca
quadrada com trés cores: o Amarelo
Abra Mais, o Roxo Abra Mais e o
branco (papel de fundo). Deve-se
por isso sempre utilizar a marca em
fundos neutros, para o branco nao
seja afetado.

A drea de respiro (ou arejamento)

da marca é o espa¢o minimo entre

a marca e outras informagdes no
impresso. Ela protege e envolve a
marca, permitindo sua perfeita leitura
e compreensao. Ela é determinada
através da construcao da marca,
como demonstrado ao lado.

Sempre que possivel, o espaco livre
em torno da marca deve ser maior que
0 arejamento minimo proposto aqui.

O tamanho minimo de 20 mm
garante a legibilidade em impressos e
aplicacbes web. O arejamento, nesse
tamanho, deve ser de pelo menos
4mm para todos os lados.

Preferencialmente, a marca nunca
deve ser aplicada em tamanho
menor que 40mm (o Tamanho
Ideal). Nesse tamanho, o minimo de
arejamento deve ser de 8mm para
todos os lados.

ABRA

Marca Abra Casa Quadrada

Tamanho Minimo

ABRA

|—|—|

20mm

Tamanho Ideal

ABRA

40mm



Variacoes da Marca

As marcas monocromaticas e em
escala de cinza deverao ser usadas
apenas quando houver restricao
do uso de cores.

Marca em Escala de Cinza

Deve ser utilizada em materiais
impressos em uma cor, Como
impressdes econdémicas ou copias
Xerox.

Marca Monocromatica

Deve ser utilizada quando houver
necessidade de uma cor sélida
(marca a trago) em impressos
como fax, caixas, etc.

As artes finais da Marca podem
ser obtidas com o Marketing.

ABRA

Marca em Escala de Cinza

D
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Marca Monocromatica Preta



Aplicacoes sobre Fundo

A marca em escala de cinza pode
ser utilizada sobre qualquer fundo
cinza, até 40% preto ou 100% preto,
conforme diagrama o lado. A marca
em preto deve ser usada em fundos
até 50% branco.

A marca Abra Mais nao deve ser usada
em fundo de cores institucionais. Ela
deve ser aplicada, preferencialmente,
sobre fundo branco.

50%




10% 20% 30% 40% 50%

ABRA ABRA ABRA ABRA

60% 70% 80% 90% 100%

ABRA ARR ABRA ABRA




Posicao da Marca

A marca Abra Mais deve ser
posicionada preferencialmente

no canto superior direito das
pecas de comunicac¢ao. Nao sendo
possivel, ela pode ser aplicada no
canto superior esquerdo, ou entao
nos cantos inferiores direito ou
esquerdo, caso necessario.

A escolha da posicao deve sempre
valorizar a marca e sua perfeita
leitura. E importante também manter
sempre as areas de respiro da marca,
sendo desejavel haver sempre um
espago maior que o minimo exigido.

A marca deve ser usada somente
uma vez em cada aplicacao. Em
caso de duvidas, contate um
profissional do Marketing para
obter aprovacao do uso.
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Usos Incorretos das Marcas

Ao aplicar a marca Abra Mais,

é fundamental ser consistente

para garantir sua integridade e
legibilidade. Assim, a marca nunca
deve ser alterada em sua cor, letra
ou forma. Devemos sempre estar
atentos para nao fazer uma aplicacao
que nao esteja de acordo com os
padroes determinados nesse Manual.

NAIBRA ABRA

1. Ndo deforme a marca, 2. Nao aplique sombras ou
alongando ou encolhendo ela. outros recurso graficos.

Lorem Ipsum
dolor sit amet

ABRA

ABRA

6. Nao mude as proporgoes 7.Nao usar a marca como
dos elementos da marca. caixa de texto ou objeto.



MBI /SR

3. Nao crie degradés. 4. Nao mude a tipografia da 5. Nao altere as cores da
marca. marca.

N2 /A SIS BI A
.',’I \\ _ju—i]!.| \\V/j "1\1 : TS A D\
I5%

ma | §

8. Nao use linhas de
contorno da marca.

e L L IS IS SIS

9. Nao aplicar a marca sobre 10. Ndo aprisione a marca
fundos que nao favorecam a em caixas de cor.
leitura.



Paleta de Cores

As cores primarias da marca Abra Mais sao o Amarelo Abra
Mais e o Roxo Abra Mais. Essas serao as principais cores a
serem usadas na nossa comunicagao visual e promocional.

Podemos utilizar outras cores de acordo com a necessidade
ou intencao da comunicagao/peca promocional. O importante
é passar de forma clara a mensagem ao cliente.

Deve-se dar preferéncia as cores andlogas as cores primarias
da Abra Mais, mas outros tons podem ser utilizados, desde
que aprovados previamente pelo Marketing.

E preciso ter atencdo no uso da cor certa para cada aplicacéo:
Cores CMYK, Cores Pantone em papel brilhante ou fosco.

Pantone
0%C 35%M 90%Y 00%K
Hex #BCOE4B
18R 14G 75B

Pantone
70%C 80%M 0%Y 0%K
Hex #BCOE4B
18R 14G 75B




Tipografia

O uso correto da tipografia é essencial o d
para a consiténcia do sistema visual da My r I a P rO
marca Abra Mais.

A comunicacio visual princioe ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

Abra Mais (comunicados, avisos,

precos, etc.) deve ser feita com a fonte a de efg h ij kI m n O pq rSt u wayZ

padrao, Myriad Pro.

As aplicacdes realizadas em Word e 1 234567890$%&@(,,"”/?|)

Powerpoint podem utilizar a fonte
Calibri, padrao do programa.

Fontes tipo display poderao

ser utilizadas em comunicacao Calibri

promocional da Abra Mais, desde ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
que previamente autorizadas pelo -

Marketing. abcdefghijklmnopqgrstuvwxyz

1234567890$%&@(.,;:"“/?1)



Estilo das Imagens

O estilo da Abra Mais varia

de acordo com a proposta

de comunicacao. Em geral,
transmitimos mensagens claras,
com cores fortes e alegres,
tentando sempre se aproximar da
linguagem do nosso consumidor.
Aqui, falar a lingua do nosso
cliente é a regra fundamental.

SIGA EM FRENTE!

SUPER PROMOCAO
SOFA MOSCOU 2,00m
10x R$149,99 no cartao
R$ 1.379,89 a vista

ABRA
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Sistema Visual - Aplicacoes



Cartao de Visita

Arquivo:
Identidade Visual > Aplicagdes do Manual > Impressos > Cartao de Visitas

WEST SHOPPING
1j 148 1° piso | 3513 3922

SHOPPING GRANDE RIO
1j 225/226 1° piso | 27519175

MADUREIRA
R Carvalho de Souza 170 | 2452 6152

SHOPPING NOVA AMERICA
1j 26 1° piso | 22813198

NITEROI
R José Clemente 41 | 2717 3252

COPACABANA
Av N.S. de Copacabana 1137A | 2287 2881

BANGU SHOPPING
1j 121 M/K | 2401 5153

ABRA




Calendario

Arquivo:
Identidade Visual > Aplicacdes do Manual > Impressos > Calendario > 2016

AIBRA

DOWM SEG TER OQUA QU SEX SAB
Junho 2015 b 0 @ o
03 o6 @ @ap_ o 10 M
DOM SEG TER QUA QUI SEX SAB 113 a4 15 () 7

19 20 2 1} 23 14 B

01 02 03 04 05 06 sE ¥ ok 6. W 9

oy o8 o0 10 1 12 13

14 15 16 17 18 19 20 DOM SEC TER OUA QU SEX SAB
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28 29 30 o5 w i RSy 15

1 17 2 TNT W T 2
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04 - Corpars Christi

wrvalar afnsls com b,




Retirada de Mercadoria

Arquivo:
Identidade Visual > Aplicagdes do Manual > Impressos > Retirada de Mercadoria

AUTORIZACAO PARA RETIRADA DE MERCADORIA PELO CLIENTE NO DEPOSITO

USO EXPEDICAQ

DatadaVenda: _ [/ [/ Pedido n°.:
Retirado no depésito por: Loja: Data Retirada: ___//_
() Cliente Mercadorials) & ser retirada (cédigo / descricao):
( ) Transportadora
( ) Outros:
Retirar montado (cédigo):
USO0 SAC

Data de liberacao:

I/

Liberado por:

OBRIGATORIO A APRESENTACAO DESTE DOCUMENTO PARA
AIBI:A RETIRAR A MERCADORIA (MESMO SENDO TRANSPORTADORA)
i

nome do gerente nome do cliente

assinatura gerente assinatura do cliente



Testeiras - Vitrines

Arquivo:
Identidade Visual > Aplicacdes do Manual > Lojas > Vitrines

QUEIMA TOTAL DESCONTOS ATE 60%

ERTRADS PREDIO EXNSTINTT

FACHADA ABRA MAIS COPACABANA



Testeiras - Vitrines

Arquivo:
Identidade Visual > Aplicagcbes do Manual > Lojas > Vitrines
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FACHADA ABRA MAIS MADUREIRA
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Testeiras - Vitrines

Arquivo:
Identidade Visual > Aplicagbes do Manual > Lojas > Vitrines
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FACHADA ABRA MAIS NITEROI




Testeiras - Vitrines

Arquivo:
Identidade Visual > Aplicagcdes do Manual > Lojas > Vitrines

L
A48

o
o
4

05

S
S
GANHE! -]
. =
.......... i
00
[10x
¥
3 Y A
05 1.10 Mz ns 1.0 5 15 294 5
i 5 (] l'.l:h!”d i //U'l

FACHADA ABRA MAIS NOVA AMERICA



Testeiras - Vitrines

Arquivo:
Identidade Visual > Aplicagbes do Manual > Lojas > Vitrines
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Testeiras - Vitrines

Arquivo:
Identidade Visual > Aplicagbes do Manual > Lojas > Vitrines

ABRA

FACHADA ABRA MAIS GRANDE RIO



Testeiras - Vitrines

Arquivo:
Identidade Visual > Aplicagdes do Manual > Lojas > Vitrines

FACHADA ABRA MAIS BANGU SHOPPING



Adesivos de Vitrine

Arquivo:
Identidade Visual > Aplicacdes do Manual > Lojas > Adesivos de Parcelamento

10x

no cartao



Letreiro do Painel

Arquivo:
Identidade Visual > Aplicacdes do Manual > Lojas > Letreiros do Painel

ABRA

Letra caixa em MDF 20mm pintando na
cor branca aplicada sobre painel branco.



Uniforme - Loja

Arquivo:
Identidade Visual > Aplicacdes do Manual > Uniformes > Lojas

ESTLO ESTILOD

UNIARTE UNIARTE

2 ABRA CADABRA = ABRA CADABRA

Camisas Femininas. Camisas Masculinas:
Descrigdo: Camisa social masculina, manga longa, em tecido profissional Toyobo Natural Blend

Descri¢do: Camisa social feminina, em tricoline com elastano ( FlyFlex) na cor branca, manga > ’
na cor branca, sem bolso, com bordado da logo no lado esquerdo, com “gorgurdo” dos dois

%, sem bolso, com bordado da logo no lado esquerdo e “gorgordo” dos dois lados para lad | 30 d ha
x . ados para colocagdo de crachds.
colocagdo de cracha.
Composigao do tecido:

Composicdo do tecido: ~ L
97,5% algodao e 2,5% elastano. 73% algoddo e 27% poliéster.

"
)
> Fa T
- by
\ Y \
- \\ !
He Y W | He
p i
i/ N\ A \
! \ ! L5
- P\/ s I
T W
-
P
s L ¥
# N2l
s L -
Hc (altura do corpo) = 0,76 Largura (fechada)= 0,59 Hm(altura da manga)= 0,67
[}
P N2 2
Hc (altura do corpo) = 0,65 Largura (fechada)= 0,55 Hm (altura da manga)= 0,38 He=0775 L= 061 Hm=0,675
Ne3
M
Hc=0,79 L= 0,63 Hm= 0,68
Hc = 0,665 L=0,57 Hm= 0,385
N2 4
G
Hc =0,805 L= 0,65 Hm= 0,685
Hc=0,68 L=0,59 Hm= 0,390
N2 5
GG
Hc =0,82 L= 0,67 Hm= 0,69

Hc = 0,695 1=0,61 Hm= 0,395



Avisos Legais

Arquivo:

Identidade Visual > Aplicacdes do Manual > Lojas > Avisos Legais
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Avisos Legais

Arquivo:

Identidade Visual > Aplicagcdes do Manual > Lojas > Avisos Legais

\Bi
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VENDEDOR|A)

Se vood astd em busca de desafios e crescimento
profissional, venha fazer parte da nossa equipe.

Requisitos: de 18 a 40 anos e segundo

grau completo. Dferecemos trelnamento e

saldrio compatival.

Emtregar curriculo com foto ou preencher a
ficha na loja.

SERVICO DE ATENDIMENTO AD CLIENTE (SAC)
Tei: 3017 9900 confato@abracadabra.comibr

ABRIMOS ADS SABADOS DE 9:00 AS 15:00
TABELA DE PRECOS NO INTERIOR DA LOJA

ENTREGAMOS E MONTAMOS MOVEIS
GRATUITAMENTE EM TODO GRANDE RIO
B FELITIEAR DA TRAMBPORTA DORA, ALSYMAS WESHIES D9 13 B WAERD

A el L BN LA (L Pl 1. FLI AL, WILFd F AR 0 10 WEA R0

SCRRAIA, VOCE PODE ESTAR SENDO FILMADOI

\Bi

VENDEDOR|A)
Se vood astd em busca de desafios e crescimento

profissional, venha fazer parte da nossa equipe.

Requisitos: de 18 a 40 anos & segundo

grau completo. Dferecemos trelnamento e

saldrio compatival.

Emtregar curriculo com foto ou preencher a
ficha na loja.

SERVICO DE ATENDIMENTO AD CLIENTE (SAC)
Tei: 3017 9900 confato@abracadabra.comibr

ABRIMOS ACS DOMINGOS E FERIADOS

DE 13:00 AS 21:00

TABELA DE PRECOS NO INTERIOR DA LOJA

ENTREGAMOS E MONTAMOS MOVEIS
GRATUITAMENTE EM TODO GRANDE RIO

I PO TTIEAT D TEAMERCIATA IR, 8 LSS RS BRSHIEL 00 80 O LRERT
A A0 CORTEMPLATLRS CILIA FEETE. POR GO, VERI A CAR COM 0'VIR DO

SORRAIA, VOCE PODE ESTAR SENDO FILMADOI




Bloco de Orcamento

Identidade Visual > Aplicacdes do Manual > Lojas > Bloco de Orcamento

Org¢amento n°

Cliente Telefone
Cel Com.
email Melhor dia e hora para ligar

ma | S

Preferéncias

Observacgdes

Vendedor

Data da préoxima ligagao

Loja

Data Validade

WEST SHOPPING
1j 148 1° piso | 3513 3922

SHOPPING GRANDE RIO
1j 225/226 1° piso | 27519175

MADUREIRA

R Carvalho de Souza 170 | 2452 6152

SHOPPING NOVA AMERICA

1j 26 1° piso | 2281 3198
NITEROI

R José Clemente 41 | 2717 3252
COPACABANA

Av N.S. de Copacabana

1137A | 2287 2881

BANGU SHOPPING
1j 121 M/K | 97119 0620

www.abramais.com.br



Tag de Preco
Arquivo: _

Identidade Visual > Aplicacdes do Manual > Lojas > Tag de Preco

ABRA ABRA

ABRA ABRA




Placas de Promocao

Identidade Visual > Aplicacdes do Manual > Lojas > Placa de Promocao

PROMOCAO PROMOCAO

RETIRADA
IMEDIATA




Sacola Plastica

Identidade Visual > Aplicagbes do Manual > Lojas > Sacolas Plasticas

Y

desde 1985

desde 19835

www. abracadabea. cam. b desde 1985
www.abhracadabra.cem.br
www . abracadabra,com.br




Sacolas Peroladas

Identidade Visual > Aplicagdes do Manual > Lojas > Sacolas Peroladas

1,000 mm

10mm

925 mm

800 mm

754 mm

23 mm

ABRA

cadabra

15 mm

23 mm

40 mm|

900 mm
835mm

10mm

600 mm

15mm

23mm

554mm
23 mm

ABRA

cadabra

620 mm
555 mm

10 mm

450 mm

15mm

23mm

404 mm
23mm

ABRA

cadabra




Etiquetas De-Para

Identidade Visual > Aplicacdes do Manual > Lojas > Etiqueta De-Para

de

para



Etiqueta de Tecido

Arquivo nao encontrado.




Embalagem de Bala

Identidade Visual > Aplicacdes do Manual > Lojas > Bala




Mostruario de Tecido

Arquivo nao encontrado.




Capa de Mostruario de Tecido

Identidade Visual > Aplicacbes do Manual > Lojas > Mostruario

As capas de mostruario sao nossa logo,em Silk (no caso da marca Abra Mais,
3 cores - Branco Amarelo e Roxo Abra Mais). Os tamanhos sdo variaveis - até
300mm, usamos a marca centralizada com 100x100mm, em mostrudrios
maiores que 300mm, usamos a marca com 150x150mm.

O plastico usado é cristal 0,3mm.

ABRA




Tags & Mostruarios

Identidade Visual > Aplicagbes do Manual > Lojas > Tag...

Todos os tags enviados para as lojas deverao ser presos de acordo com as

instru¢des do Marketing.

Identidade Visual > Aplicacdes do Manual > Lojas > Mostruarios

berco 4 em 1 zapa

Os Mostruarios sao placas PS de Tmm fixadas em acrilicos, posicionadas de A114m[L1.95m | Pogm

acordo com instru¢oes do Marketing.

Il
»

|

'l

branco fosco amadeirado com branco fosco

BERCO auevira CAMA

i berco 2 cama e comoda




Apéndice






Nomenclatura dos Arquivos

Cada formato de arquivo tem uma
aplicacao propria . A nomenclatura é
dividade em trés partes:

Formato
H - Marca horizontal
Q - Marca Quadrada

Cor

C - Cor Pantone Brilhoso
U - Cor Pantone Fosco
4C - Cor CMYK

R - Cor RGB

P - Preto

EC - Escala de Cinza

Extensao

.eps - arquivo em vetor

tiff - arquivo com fundo
transparente em resolucao (para
impressao)

.png - arquivo com fundo
transparente em resolucao para web

MAIS_H_C.EPS

IDENTIFICADOR

FORMATO

COR

EXTENSAO



